
Платные образовательные услуги: 

порядок заключения договора 

ФБУЗ «ЦГиЭ  

в Оренбургской области» 

Договор об оказании платных образовательных услуг – это договор, в силу 

которого исполнитель (организация или индивидуальный предприниматель, 

осуществляющие образовательную деятельность) предоставляет платные 

образовательные услуги обучающемуся. 

o Единые правила в области защиты прав потребителей, 

утвержденных Декретом Высшего Государственного Совета 

Союзного государства от 6 декабря 2024 г. № 6 

o Закон РФ от 7 февраля 1992 г. № 2300-1 «О защите прав 

потребителей» 

o Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации» 

o Правила оказания платных образовательных услуг, утвержденные 

постановлением Правительства РФ от 15.09.2020 № 1441  

До заключения договора исполнитель обязан предоставить 

заказчику достоверную информацию о себе и об 

оказываемых услугах, обеспечивающую возможность их 

правильного выбора. 

Договор об оказании платных образовательных услуг должен быть заключен в 

простой письменной форме с указанием, в том числе,  следующей 

информации: 

 

o основные характеристики образования, в том числе вид, уровень и (или) 

направленность образовательной программы (часть образовательной 

программы определенных уровня, вида и (или) направленности), форма 

обучения, срок освоения образовательной программы (продолжительность 

обучения); 

o полная стоимость платных образовательных услуг и порядок их оплаты; 

o основания расторжения договора в одностороннем порядке 

организацией, осуществляющей образовательную деятельность; 

o другие необходимые сведения, связанные со спецификой оказываемых 

платных образовательных услуг. 

Сведения, указанные в договоре об оказании платных образовательных услуг, 

должны соответствовать информации, размещенной на официальном сайте 

образовательной организации в сети «Интернет» на дату заключения договора. 

Исполнитель обязан обеспечить заказчику и обучающемуся 

оказание платных образовательных услуг в полном объеме в соответствии 

с образовательными программами (частью образовательной программы) и 

условиями договора.  



Стороны договора об оказании платных образовательных услуг

Образование  играет  ключевую  роль  в  профессиональном  и  личностном 
развитии. Граждане обращаются в учебные заведения и образовательные центры, 
чтобы получить новые знания и навыки на платной основе.

Разберёмся,  кто  является  сторонами  такого  договора  и  на  что  обратить 
внимание, чтобы защитить свои интересы.

Кто является сторонами договора?
Договор  об  оказании  платных  образовательных  услуг  заключается  между 

двумя основными сторонами:

1.  Исполнитель –  организация,  осуществляющая  образовательную 
деятельность и предоставляющая платные образовательные услуги обучающемуся. 

Это могут быть, например:
- университеты, колледжи, школы;
- автошколы;
- языковые центры;
- центры дополнительного профессионального образования и др.
К  организации,  осуществляющей  образовательную  деятельность, 

приравниваются  также  индивидуальные  предприниматели,  осуществляющие 
образовательную деятельность. 

Но  не  вправе  осуществлять  образовательную  деятельность  в  качестве 
индивидуальных  предпринимателей  физические  лица,  которые  в  соответствии  с 
частью 2 статьи 331 Трудового кодекса Российской Федерации не допускаются к 
педагогической деятельности или отстраняются от работы.

2. Заказчик и обучающийся – это может быть как один человек, так и разные 
лица. Так, исполнитель может заключить договор либо с лицом, зачисляемым на 
обучение, либо с лицом, зачисляемым на обучение, и физическим или юридическим 
лицом, обязующимся оплатить обучение лица, зачисляемого на обучение.

То есть:
-  заказчик  –  лицо,  которое  заключает  договор  и  оплачивает  обучение 

(например, родитель и др.);
- обучающийся – тот, кто непосредственно получает образовательную услугу 

(студент, школьник, слушатель и др.)
Иностранные граждане также наделены правом на заключение договора об 

оказании платных образовательных услуг.
Важно,  чтобы  в  договоре  были  чётко  указаны  стороны,  их  права  и 

обязанности.
Образовательная  деятельность  подлежит  лицензированию.  Лицензия  –  не 

просто  формальность,  а  гарантия  качества  и  безопасности  обучения.  Всегда 
проверяйте её перед оплатой курсов или поступлением на обучение.

Деятельность  индивидуальных  предпринимателей,  осуществляющих 
образовательную деятельность непосредственно, не подлежит ни лицензированию, 



ни государственной аккредитации в силу части 2 статьи 91 и части 10 статьи 92 
Федерального  закона  от  29.12.2012  №  273-ФЗ  «Об  образовании  в  Российской 
Федерации». 

При заключении договоров об оказании платных образовательных услуг 
рекомендуем:

- не стесняться задавать вопросы и отстаивать свои права;
- тщательно проверять репутацию организации;
-  не  верить  на  слово  и  внимательно  читать  договор  перед  подписанием  – 

особенно пункты о платежах и сроках оказания услуг;
- сохранять все документы – договоры, чеки, переписку.

Направить  обращение  в  Консультационный  центр  для  потребителей 
можно  через  виртуальную  приёмную:  https://orenfbuz.ru/node/virtualnaya-
priyomnaya


